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 ملخص الذراسح:
مددن مع مدد  مر  ددي  ارفددر ب نددلن ارددذلإ ر  ا  دد ثارتعددرف ع دد  هددد ت اردرا ددي إردد  

   ارخنرة الا فع رلي،  لإذرك ارفدر ب ندلن مع مد  ارمر  دي الانتداولدي  مع مد   لم الأ    ارتع 
( مع دم  مع مدي مدن 022 ذرك ع   عل ي ملإ  دي مدن  ارمر  ي ا عدادلي    ارخنرة الا فع رلي 

مع م  مر  ي ارتع لم الأ    ،  ا دتخدم ارن  دث مالد س ارخندرة الا فع رلدي إعدداد مشدلرة عندد 
 در ب ندلن اردذلإ ر  ا  د ث  د  (،  ت ص ت اردرا دي إرد  عددم   د د 8991ارل  ف   ار ملد 

 در ب ندلن مع مد  عددم   د د  ،  لإدذرك ردى مع م  مر  ي ارتع لم الأ     ارخنرة الا فع رلي 
 .ارمر  ي الانتداولي  مع م  ارمر  ي ا عدادلي    ارخنرة الا فع رلي

Emotional experience of the teachers of basic education 
(comparative study) 

Prepared by: Reda Khalaf Zayed Galaby 

Abstract 

The present study aimed to recognize the differences between 

males and females of initial education stage teachers in emotional 

experience, and the difference between teachers in (primary and 

preparatory) stages in emotional experience. This sample of study 

consists of (200) teachers in Initial education stage in El Minia 

Governorate. The researcher used the Emotional experience 
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questionnaire prepared by Mushirah Abdelhamid Alyousefy (1998). 

The results indicated that there are statistically significant 

differences between the mean scores of teachers (males and females) 

on emotional experience questionnaire, and there are statistically 

significant differences between mean scores for teachers in (primary 

and preparatory) stages on emotional experience questionnaire.  

 مقذمح الثحث:
،  لي ارلازمي  دارة ارصف اردرا د    فع رلي ر مع ملن من ارلإف ل ت الأتعد ارخنرة الا 

،  ت د عد ع دد  مددن مشدلإلات  د  ارعم لددي ارتع لملدي  تملإد مم مدن م ا مدي ب  ددب مد  لعتر دمم
،  ذرددك ل دد عد ارمع مددلن ع دد  ارتلإلددف مدد  ار ا دد  ارت ا ددب ار ف دد   الا تمدد ع  ردددلممت الددب 
ب الا    م نل مم  نلن ارنلوي ارت  لعلشد ن  لمد   لزلدد مدن  ددرة ارمع مدلن ع د  ت للدر  ت ال

 .  ت لراً ل مم     ل ت ك ارمشلإ ي   لإمم  ع داتمم ع دم  ت ا ممم مشلإ ي م
ارتنددد ط  ع رلدددي ارتع دددلم ( إرددد  022، ص 0222   بشددد ر عندددد ارم لدددد  شددد ات    دددد

، لإمدد  بن خصدد وص  طمدد  نخص وصددمم ارمعر لدديرتننخصدد وص ارمع مددلن الا فع رلددي ب دد ى مددن ا
لمتدد ز ن  الألإسددر  ع رلدديبن ارمع مددلن ؛  لددث تَنَددل نَ خصددلي ارمع ددم تدد سر  دد   دد  ك ارطددلابش

لدددذهم ، لإمددد  ل صدددت ن رتلامن رت ددد مج ت ددد ذ تلاملدددذهم،  لعندددر ن عدددن مشددد عر  د لدددي  لددد رمم
لُظمدر ن م ددت ى   ، ةء  ارمدد د، لإمد  لمتدد ز ن ن رتعد طف  ارددف لتان د ن ب لإد رهم  لشدد ع  مم

بع دد  مددن ارم ددت ى ارددذ  لُظمددرذ تلاملددذ ردددى تلاملددذهم مددن الأمددن ار ف دد   ارصدد ي ار ف ددلي 
  .ارمع ملن ارمت ملن ن رت تر

،  مددن ه دد  تظمددر دة اررول ددي  دد  ارعم لددي ارتع لملددي ن عتندد ر بن ارمع ددم ب ددد الأعمدد
( 8، ص0222  م دد    مدد لإدربهملي ارفوي ارت  تا م ع لم  اردرا ي  هد  ارمع مدلن،  ادد ذ

  مدن هدذذ ،لر إر  ارص ي ار ف لي رددى ارمع دمب ه من ارممم درا ي نعض ارم شرات ارت  تش
 ار  ددا    ارسند ت الا فعد ر  ند لاتزان ارمع دم الا فعد ر ،  ل دب بن لت دم  الاتدزان ارم شدرات
ع دم  د در ع د  بن للإد ن ارم  لع د  هدذا نعلدد،  دد الا فعد لات إرد     د  الات  هد ت  ا تارار

 .ارخنرة الا فع رلي من   ري ردله  نط ا فع لاته  ارت لإم  لم   ت  د
،  هد  بداة مممدي    ارمرن   ارمع م ار اع  ار    إذاً   رخنرة الا فع رلي شرط ممم 

ر    ه    عم ه   رمع م ارمتمت  ن رخنرة الا فع رلي ارم  ني لا د تلاملذذ     ارتلإلف ار   ؛ 
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ل  نلدي تعدد مدن ارمتط ند ت الأ   دلي لأن تت م شخصلته نخنرة ا فع رلي إ ي ارمع م رذا   ن   
  .رت الب ت ا اه ار ف    ت ا اه م  ارنلوي ارم لطي نه نشلإل ع م  ارنلوي ارترن لي نشلإل خ ص

 مشكلح الذراسح:  
،  لددث تددم بس دد ء عم دده لإمع ددمت ددددت مشددلإ ي اردرا ددي مددن خددلال إ  دد س ارن  ددث 

، ب    د د  صد ر  د   ددست  تل دي ا  دد  ع  عددم ارتدر  مدن ارمشدلإلات ارتد   ملا ظي لإسلر
  اردت لإم  د  الا فعد لات ب  ، مم   دعف مدن  ددرتمم ع دنرة الا فع رلي ردى نعض ارمع ملنارخ

ارملإدد نرة  دد  ب نددداو   لددر ممددذب لعتمددد ع دد  ارصددل ح    ددنطم ،  ر ددض نع ددمم ب ل  ددً  إردد  ب
 ددم ت ددت  طددضة الا فعدد ل ت دد  ز ارخددط ارف صددل نددلن ار الاددي  ارمع  خ صدديً  دد  ا فعدد ل ار  ددب.
م طادد   اعتاددد بشددل ء  لددر عالا لددي،  هددذذ ارمشددلإ ي ذات بنعدد د   ارخلدد ل   لإددر نشددلإل  لددر

( تم  م ب ل ل ارم دتانل  تعد  مم عدن ت الدب   ف لي، ا تم علي، ا تص دلي، مم لي،       لي
 ، مم لً (.   علً ، ا فع رل ً ار  لم نضنع دذ ارمخت في  ب رلً ، ا تمارت ا ب 

،    د د  د  ت د رب  تد و  اردرا د ت ار د نايمن    لي بخرى نددت مشدلإ ي اردرا دي 
،  من اردرا  ت الأ  نلي  ارعرنلدي ارتد  ت   ردت ت ارت  ت   رت ارخنرة الا فع رلي درة    اردرا  

 لدث   (James  et al., 1986, pp 502 - 508)م  د ع ارخندرة الا فع رلدي درا دي  دلمس
تزلد مدن  د ط ارددم   ب  ارا ب  ارفرح اردرا ي بن الا فع لات لإ  فع ل ارخ ف  ار بلإدت  ت و 

 لدث بظمدرت  تد و  اردرا دي   (Clark et  al.,  1987, p7) .  درا ي لإلاركندر  ت مخت في
ر نلن طلاب ار  معي     دم ت ارشخصدلي  الا دت  ن ت الا فع رلدي ر  در  إ ص ولً  اري  ر    د

 .  فع لات رد  ارعص نللن  ار ف للن ارا ب  ار م ت ارعص نلي  ار ف لي  تم ارتعرف ع   الا 
  - تسلر مشلإ ي اردرا ي ت   رلن :

، ردذلإ رهل تخت ف ارخنرة الا فع رلي ردى مع م  مر  ي ارتع لم الأ     ند ختلاف ار د ع  ا - ب
  ا   ث(.

ارتع ددلم  مدد  ردددى مع مدد رتع ددلم الانتددداو  ع ا ل تخت ددف ارخنددرة الا فع رلددي رددد  مع مدد هدد -ب
 ا عداد .

 
  -أهذاف الذراسح :
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 اردرا ي ار  رلي إر  :   تهد 
ارتعرف ع   ارفر ب نلن ارذلإ ر  ا   ث    ارخنرة الا فع رلدي ردد  مع مد  مر  دي ارتع دلم  - ب

 الأ    .
 ي الاعدادلي    ارخنرة ارتعرف ع   ارفر ب نلن مع م  ارمر  ي الانتداولي  مع م  ارمر  - ب

 الا فع رلي.
  -راتعا : أهميح الذراسح :

 :الاهملي ارتطنلالي لإم  ل  الأهملي ار ظرلي    ار  رلي    ل بهملي اردرا يسمتت
 -الأهميح النظريح : -أ 
 ،  تعتنر ارخنرة الا فع رلي  زء من ع م ار فس الال  ن .بهملي مت لر اردرا ي - 8
نددر  دددر مددن ارصدد ي ار ف ددلي ت عندده ارخنددرة الا فع رلددي  دد  ت الددب بلإ بهملددي ارددد ر ارددذ  - 0

 .  ر مع م
بهملي اردرا ي    إرش د ارمع ملن نمر  ي ارتع دلم الأ   د  إرد  لإلفلدي  دنط الا فعد لات  - 2

  ارت لإم  لم .  
بهملددي اردرا ددي  دد  إرادد ء ار دد ء ع دد  ارمع مددلن  دد  ارمر  ددي الانتداولددي رمعر ددي لإلددف  - 4

 .ما ر ي نمع م  ارمر  ي الاعدادلي   ا فع لاتمم   نطم  لت لإم ن 
    -الأهميح التطثيقيح : - ب

  -   ارم  ل ارترن   :  - 8
تفلد اردرا ي ار  رلي    معر ي ارم ا ف الا فع رلي  در ي ارت لإم  لم   ارع امل ارم سرة     -ب 

نر دد م  ر ددت لإم الا فعدد ر   در ددي ارددت لإم الا فعدد ر   لملإددن ا ددتخدامم   الا تددداء نمدد   دد  عمددل
 لالإت  ب ارمع ملن مم رة ا تم علي    ارتف عل الا تم ع   ارعلا  ت الا تم علي م  الآخرلن.

لتع م ارمع م بن الا فع ل ار  د لشل ارتفلإلر  لشد ذ ا دراك  لصدلب ارمع دم نفاددان اراددرة  -ب 
ع مدل ار  دل ن ن  د ح  دلا  ع   ترلإلز الا تن ذ  لث ت عف ارادرة ع   ارتذلإر  ل دلطر ع لده

 . لع د لع  م  ل ب بن لا ره

ن درعي  ل در  لعرف ارمع ملن بن الا فع ل ارم دئ ل شدط ارعادل  تتدد ب الأ لإد ر  ارمعد    -ج 
 ،  م اص ي ارعمل.  لزداد ارخل ل خص ني
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  -   م  ل ارص ي ار ف لي  ا رش د ار ف   : - 0

،  لددتع م  ددنط تلإلفدده مدد  ارمسلددرات الا فع رلددي   هدد  ب دد سالإت دد ب ارمع ددم ارخنددرة الا فع رلددي ارتدد -ب 
 .   ر ف    م م  ت الب ارص ي ار ف ليالا فع لات طناً  رمع للر ارم تم   ت الب ارت ا ب ا

 . صي ن رخنرة الا فع رلي ر مع ملنالاهتم م نزل دة ارنرام  ا رش دلي ارخ -ب 

  -مصطلحاخ الذراسح:
  Emotion experienceارخنرة الا فع رلي :  -ب 

مصدددر  نض مدد  ارخنددرة الا فع رلددي( 80، ص 8991عرَّ ددت  مشددلرة عنددد ار ملددد ارل  ددف    
تع مددده رمسلدددرات ا فع رلدددي  ددد ناي داخ لدددي  ددد  ار   دددب  مدددن مصددد در تلإلدددف ارفدددرد مددد  ارنلودددي لإ تل دددي

ر ده رمسلدرات  الا دتف دة م مد  بس د ء تع ارتعنلرات ار فظلي   لدر ار فظلدي، خ ر لي مسلارف ل ر    ب  
 .ارم تم   ارنلوي ارم لطي ن رفرد ا فع رلي  دلدة  ارت لإم  لم    نطم  طنا  رمع للر

 طار النظري : الإ
 ارخنرة الا فع رلي : - 8

( بن ارفرد لمر     ل ته نخندرات عدلددة،  ارخندرة 12، ص8921  لرى    مد زهران
 فعدل نمد ،  لد سر ارفدرد معمد   له  لإل م  ف لعلشه ارفدرد  د  زمد ن  ملإد ن معدلن.  لتف عدل 

 .  لم   لتضسر نم 
 بن( 00، ص0220  ارخد رب عنددم مدد   ب مدد اردرملج م مد م لإل من    د اش ر

 مزا د  لعدد ار د ن    ر  ددان ؛ا ل د ن   ار  ددان ار د ن  ار  ددان تت دمن الا فع رلدي ارخندرة

ل  ن  لتصف نض ه مفرح  ذاته،  ار   دن ا عن ر شخص  ظرة   نلي  ل نب ،م رم نض ه لتصف
 .للإ ب ارفرد  ظرة ال  نلي عن ذاته  

 ارخندرة ( بن ملإ  د ت822 -820، ص ص 0220 ر  ارخ د  مد د عسمد نب  دج   دد 

 Conationاردا    ، ار ز ع ب Affection  ، ار  دان Cognitionارمعر ي : ه  سلاسي الا فع رلي 

- Motive  ،  تخزل مد  ارمع  مد ت الإت د ب عدن ارم و ريلي عا ار ارعم ل ت ارمعر   ن رملإ ن  لاصد  

 لتع دب مد  لإدل نده  لاصدد ار  ددا   ارملإد ن ، بمد ة ار دلدد  د  ارم ا دف  ا دتخدامم   ا دتر  عم ،

 ار فظلدي ب  ارند لي الا ت  ني نه  لاصد اردا ع   ار ز ع  بم  ارملإ ن ، الا فع لات ن رمش عر  ارع اطف

 رم . لتعرض ارت  ارنلولي ارم ا ف م   هتف ع بس  ء ارفرد نم  ارت  لا م
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 :دراساخ ساتقح
ارتعدرف ع د  لإلفلدي  إرد (Brown  et  al. ,  1991) درا دي ندرا ن  رخدر ن  هدد ت

ا تتددرا ح ( ت ملددذً 91ارعمددر ع دد  عل ددي ملإ  ددي مددن  دد ار   ارددت لإم  دد  الا فعدد لات ندد ختلاف 
شد عرهم الا فع رلددي  دد  (  دد ي    ده  دد الان ر عل ددي عدن  صددف م82 - 4بعمد رهم مدد  ندلن  

 تد و  بن الأطفد ل ارصد  ر مدن  بسنتدت ار ار  ب، ار ع دة، ار زن    خمس د  وب  اط.  ري 
(  دد  ات ب ددل ر نددي  دد   صددف الا فعدد لات  بلإسددر ر نددي  دد  م   شددي ارم ا ددف 6 - 4 ددن  

 لي (   ي لإ   ا بلإسر ر ني    م   شي ارظر ف ارمعر 82 - 6الا فع رلي نل م  ارلإن ر من  ن  
 الا فع رلي      ا بع   ار ت و     ا تراتل ل ت ارت لإم الا فع ر  ن  ه ع م. 

إر  ارتعدرف ع د  ارفدر ب  د  ارعم لد ت   Frendo, 1995)درا ي  ر د   هد تنل م  
( ط رندددً  ردددم 42( ط رندددً  مددد مم  12لاب ار  معدددي ع ددد  عل دددي ملإ  دددي مدددن  الا فع رلدددي رددددى طددد

( ط رنددً  42رددت لإم  دد  الا ددت  ن ت الا فع رلددي،   ارعا لددي  دد  ال ددتخدم ا ارمع  مدد ت  ارمعر ددي 
ع دلددً  ل ددتخدم ا ارمع  مدد ت  ارمعر ددي ارعا لددي  دد  ارددت لإم  دد  الا ددت  ني الا فع رلددي  ا ددتخدم 

 بظمرت ار تد و    (Toronto  Alexithymia  Scale )ارن  ث مال س ت ر ت  الالإ  لمل  
 .  عل ي اردرا ي    د  ر ب    ارعم ل ت الا فع رلي رد 

إردد  معر ددي ارم ا ددف (  اددد هددد ت 8991رة عنددد ار ملددد ارل  ددف   درا ددي مشددل بمدد 
ن الا فعدد لات الأرنعددي الأ   ددلي  ارفددرح، ار  ددب، ارخدد ف، الا فع رلددي ارخ صددي نلإددل ا فعدد ل مدد

فر دي اري ارم لد     معد – ط رندي مدن لإ لدي ارترنلدي   ً ( ط رن022عل ي ملإ  ي من   ع  ( ار زن
 دد    رن  سي مالد س ارخندرة الا فع رلدي.(   ي ،  ا تخدمت ا0232نعي( نمت  ط عمر  درذ  اررا

بظمرت  ت و  اردرا ي    د م ا دف ا فع رلدي خ صدي ن ردذلإ ر  م ا دف ا فع رلدي خ صدي ن لأسد ث 
(    ددت بل د   در ب داردي  ار  ب، ارخد ف، ار دزن، ارفدرح   الا فع لات الأرنعي الأ   لي 

 ة  رلا فعد لات رذلإ ر    رد ارفعدل  لدر ار فظد   د  ارم ا دف الا فع رلدي ارم دتدعنلن ا   ث  ا
نددلن ا  دد ث  ارددذلإ ر  دد  رد ارفعدددل  إ صدد ول ً     دددت بل دد   ددر ب داردددي الأرنعددي الأ   ددلي،

 ،ار  ددم  ب  ارف ددل ر     دد  ارم ا ددف الا فع رلددي ارم ددتدع ة رلا فعدد لات الأرنعددي الأ   ددلي
لن ا  دد ث  ارددذلإ ر  دد  در ددي ارددت لإم  دد  رد ارفعددل ار فظدد    لددر  لإددذرك   دددت  ددر ب دارددي ندد

 ارفظ  رلا فع لات الأرنعي الأ   لي.
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ارلإشددف عددن ارعلا ددي نددلن الاتددزان   إردد (0280 درا ددي  ددم م م مددد هددد ت نل مدد  
اردرا دي   تد و    دد بشد رترند ت ار  معدي،  الا فع ر   ب  رلب م ا مي مشدلإلات ار لد ة رددى ط

ان الا فعددد ر   ب ددد رلب ارم ا مدددي   دددل ارتن طلددده م  ندددي داردددي ندددلن الاتدددز    ددد د علا دددي إرددد 
،    د د علا دي ارتن طلده  د رني ندلن الاتدزان الا فعد ر  ط ب ارم   دة الا تم علدي( ،ارمشلإلات

ارمر ب(  لإذرك  ع رلي ارنر  م  ارم تخدم     ،ارت  ب، رلب ارم ا مي  ارت فلس الا فع ر  ب  
  ر    ب  رلب م ا مي مشلإلات ار ل ة.ت  لن الاتزان الا فع

 تعقية علي الذراساخ الساتقح 
، ار ددددد ناي  ددددد  بهملدددددي م  ددددد ع اردرا دددددي تشددددد نمت اردرا دددددي ار  رلدددددي مددددد  اردرا ددددد ت - 8

 م    اهتم م ارعدلد من اردرا  ت.  لث بن ر خنرة الا فع رلي
،  هددد  مددددفض اردرا ددد ت ار ددد ناي مدددن  لدددث اراتفادددت  تددد و  اردرا دددي ار  رلدددي مددد  نعددد - 0

 لدددد س ارفددددر ب  دددد  ارخنددددرة الا فع رلددددي ردددددى عل ددددي اردرا ددددي   ددددب مت لددددر ار دددد س،  اددددد 
 (.8991  مشلرة عند ار ملد ارل  ف  ت مسل درا ي تش نمت م  درا 

اتفادددددت اردرا دددددي ار  رلدددددي مددددد  نعدددددض اردرا ددددد ت ار ددددد ناي مدددددن  لدددددث ارعل دددددي  لدددددث  - 2
 ارترنددد   مدددن ارمع مدددلن  ددد  مرا دددلت   ردددت ب  دددب اردرا ددد ت ار ددد ناي عل  تمددد  مدددن ارملددددان 

 . ارتع لم ارمت  عي
 ار  ناي ارم م  ار صف  ارت  ل  ،  لإذرك اردرا ي ار  رلي. ا تخدمت ب  ب اردرا  ت - 4
تخت ددددف اردرا ددددي ار  رلددددي عددددن اردرا دددد ت ار دددد ناي  دددد  بن اردرا ددددي ار  رلددددي تت دددد  ل  - 2

ارتع دددددلم  ع مددددد  مر  ددددديارخندددددرة الا فع رلدددددي لإم ندددددي ر ت ا دددددب ار ف ددددد  رددددددى عل دددددي مدددددن م
 .الأ     نم   ظي ارم ل 

ا ددددتف د ارن  ددددث  دددد  اردرا ددددي ار  رلددددي مددددن اردرا دددد ت ار دددد ناي  دددد  نعددددض ب ددددزاء ا طدددد ر  - 6
 (Brown et al., 1991) ندددرا ن  رخدددر ن ار ظدددر  ارخددد ص نددد رخنرة الا فع رلدددي مسدددل درا دددي 

 .(0280  م م م مد درا ي   ، (8991   درا ي مشلرة عند ار ملد ارل  ف 
 ا تف دت ارن  ث من اردرا  ت ار  ناي    صل  ي  ر ض اردرا ي ار  رلي. لإم   – 2
نمالددد س ارخندددرة الا فع رلدددي ا دددتف دارن  ث مدددن اردرا ددد ت ار ددد ناي  ددد  الا دددتع  ي لإمددد   – 1

 (  تطنلاه ع   عل ي اردرا ي ار  رلي. 8991  إعداد مشلرة عند ارل  ف 
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    -فروض الذراسح :
  -نب بملإن صل  ي  ر ض اردرا ي لإم  ل   :     ء م   

در  ت ارمع ملن  ارمع م ت من عل ي اردرا ي   نلن مت  ط إ ص ول ً ت  د  ر ب داري لا  - 8
 ع   مال س ارخنرة الا فع رلي.

لا ت  ددد  ددر ب دارددي إ صدد ولً  نددلن مت  ددط  در دد ت مع مدد  ارمر  ددي الانتداولددي  مع مدد   - 0
 .  ا ي ع   مال س ارخنرة الا فع رلياردر  ارمر  ي الاعدادلي من عل ي

  -منهج الذراسح :
اعتمدددت اردرا ددي ار  رلددي ع دد  ارمدد م  ار صددف  ارت  ل دد  ارددذ  لعتمددد ع دد  درا ددي 
 ارظ هرة    ار ا     صفم  ند ي  ارتعنلر ع م  لإم   لإلف     تص لف ارمع  م ت  ت ظلمم .  

 -عينح الذراسح: 
 ي :عل ي اردرا ي الا تطلاعل - ب

تع ددلم الأ   دد   دد م ارن  ددث ندرا ددي ا ددتطلاعلي ع دد  عل ددي مددن مع مدد  مر  ددي ار
   مع مي من ارمتز  لن    مدارس مخت في نم   ظي ( مع مً 812ن غ عددهم   نم   ظي ارم ل 

تتدرا ح بعمد رهم مد  ،   ارسد    د  ارفصدل اردرا د    0282 / 0284ارم ل   د  ارعد م اردرا د  
 . (2.22   ا  راف معل ر   درذ(    20.21 ت  ط  درذ  ( ع م  نم42 – 02نلن  
 عل ي اردرا ي الأ   لي :  - ب

تلإ  ت عل ي اردرا ي ار  رلي من مع م  مر  ي ارتع لم الأ     نم   ظي ارم لد  ن دغ 
،   دد تدم ارتطنلدب خدلال   ن مدارس مخت في نم   ظي ارم لد ( مع مً   مع مي لمس022عددهم  

(  ن د ءاً ع د  خطد ب تطنلدب ر دم  0282/  0284   ر عد م اردرا د    ارفصل اردرا   ارسد 
 .مدلرلي ارترنلي  ارتع لم ن رم ل من 

 -الذراسح :  أدواخ
رالد س ارخندرة  من خلال اطلاع ارن  ث ع   اردرا د ت ار د ناي  مد  نمد  مدن بد ات  
مالد س  - ارن  دث د   دد د ع دم  –ب  الا فع لات رددى ارمع مدلن ردم لتد  ر ر ن  دث الا فع رلي 

(   د 8991  فع رلي ردى ارمع ملن   ى مال س مشلرة عند ار ملد ارل  ف لالس ارخنرة الا 
 ا تخدم ارن  ث هذا ارمال س    اردرا ي ار  رلي رتمتعه نخص وص  للإ مترلي ع رلي.
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  صف ارمال س:  - 8
بنعدد د زعددي ع دد  برنعددي (  دد ال تاددلس ارخنددرة الا فع رلددي م  26مددن  ارمالدد س تلإدد ن 

، (  دد ال84ب   ددلي هدد   ار  ددب، ارخدد ف، ار ددزن، ارفددرح ب  ار ددر ر(  لإددل نعددد لت ددمن  
ت لددب ارعل ددي ع دد  الأ ددو ي ارمطر  ددي  ت دد لل ر ن تمدد   دد  ارم ا ددف  الأ ددداث الا فع رلددي   

داث ارم  لي ارت  تسلر ب  ت دتنا  رد   لمدف هذا ارمال س إر  معر ي ارم ا ف  الأ ،ار  ناي
 ،ار ددر ر(  بارفددرح  ، ددزنار ،خدد فار ،لأرندد  ا فعدد لات ب   ددلي هدد   ار  ددبعدد ر  ارفعددل الا ف

رد د ب عد ل  ، صدف ارم ا دف الا فع رلدي ي هد :ل هذا ارمال س ل ت   ع   سلاسي م د  ر رول د
 ارت لإم    رد ارفعل الا فع ر     ارم ا ف ارمخت في. ،ا فع رلي  لر رفظلي

 :طرلاي ارتص لج - 0
، تددم   ع دد  ب ددو ي مفت  ددي  ب ددو ي م  اددي( عندد رة ت تدد  26مددن  لتلإدد ن ارمالدد س   

،  بعطلددت ب زان ر ملددي رلإددل يتصدد لج الأ ددو ي ارم  اددي ن  دد ب تلإددرار ا ددت  ن ت ب ددراد ارعل دد
 دلطرت ع د   ا فعد ل شددلد ب  ،ا فعد ل مت  دط ،ن ا تم لات ا   ني: ا فع ل  دعلفا تم ل م

 دلطرت ع د  الا فعد ل ندر دي  ،در ي مت  طي لطرت ع   الا فع ل ن ،الا فع ل ندر ي  علفي
ل ار ددعلف، (، در ددي  ا دددة رلا فعدد 2 – 0 – 8   شدددلدة،  صدد  ت اردددر  ت   ددب ارترتلددب

 الأ و ي ارمفت  ي لدتم تصد ل م   ،  سلاسي در  ت رلا فع ل ارشدلد، در ت ن رلا فع ل ارمت  ط
 نإعط ء سلاث در  ت ع د ا   ني عن لإل مفردة.  

   للإ مترلي ر مال س:ارخص وص ار - 0
 طرب م م  : ا تخدم ارن  ث عدةارمال س  صلا ليمن  ابر ت 

عرض ارمال س ع   م م عي من ارم لإملن  الأ  تذة    ارترنلي  ع م ار فس ر تضلإد مدن  -ب 
 .دب ارمال س رال س م      من ب  همدى ص

 . ارذ  لعتمد ع   ارمظمر ارع م ر مال س ظ هر تم إل  د ارصدب ار -ب 
،  هد  ب  دب ارطدرب الا تنل ن عن طرلب سن ت مفرداتده لإم    مت ارن  سي ن   ب سن ت -ج 

،   ددد   ددنت ارن  سددي معدد ملات نطرلاددي  الا تمدد ل ارمتدد ار ( رالدد س هددذا ار دد ع مددن ارمادد للس
(  هدد  دارددي إ صدد ولً  ع ددد 2392 – 2329ارسندد ت رلإددل الأ ددو ي  مفرداتدده،  ترا  ددت مدد نلن  

 . تنل ن ع   در ي ع رلي من ارسن ت(  هذا لدل ع   بن الا2.28م ت ى دلاري  
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 تا لن ارمال س ع   عل ي اردرا ي ار  رلي:  - 4
 مع مدي مدن   ً ( مع مد812  م ارن  ث ار  ر  نتا لن ارمال س ع   عل ي ا تطلاعلي تن غ  

 ال س..  ا م ارن  ث ن   ب صدب  سن ت ارممر  ي ارتع لم الأ     نم   ظي ارم ل مع م  

 : ارمال سصدب  -ب 
ارما ر ددي صدددب عددن طرلددب  Scale Validity دد م ارن  ددث ر  دد ب صدددب ارمالدد س 

اررنلد  الأع د   اررنلد  الأد د ،     ب دلاري ارفر ب نلن مت  دط ن ارن  ث ؛  لث   مارطر لي
مدن م تمد  م ودي  سمد   ن  درداً ( 812  اممد   عل دي ع د  الد س ذرك عن طرلدب تطنلدب ارم  

 . ذركل  ج ارت ر  ( 8 د ل  ،    من  لر ارعل ي الأ   لي ارن ث
 

 (96 ن = رطر لي رمال س ارخنرة ا  فع رلي صدب ارما ر ي ا (8 د ل  

 ارمال س
 (41ن= الأد   اررنل   (41ن = الأع   اررنل  

م ت    ت لمي 
الا  راف  ارمت  ط ار   ن  اردلاري

 ارمعل ر 
ارمت  ط 
 ار   ن 

الا  راف 
  ر ارمعل

 2328 88391 2326 48322 6392 09369 ار  ب
 2328 88328 2329 48362 6329 22322 ارخ ف
 2328 88329 2329 48318 6344 22312 ار زن

 2328 88326 2369 48362 6312 22321 ار ر رب   فرحار

   8391( = 2322(  م دددت ى دلاردددي  94( ار د رلدددي ع دددد در دددي  رلدددي  ت لمدددي  
 2328 = )0360 

اررنل  الأع   مت  ط  در  ت د  ر ب داري إ ص ولً  نلن     ( 8لت ج من  د ل  
ارتمللز نلن    در ع   ارمال س هذا لع   بن ، اررنل  الأع  ر مال س  رص رج  اررنل  الأد   

 .  ارم م ع ت ارمخت في
 

  :ارمال سسن ت  -ب 
 ر   ب سن ت ارمال س ا تخدم ارن  ث ارطرب ارت رلي :
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 Test - Retest:إع دة ارتطنلب  -( 8 
ع دة ارتطنلب  ذرك ع   عل ي ارمال س ر   ب سن ت  ا تخدم ارن  ث طرلاي ارتطنلب  ا 

نف صل زم   مدته من خ رج عل ي ارن ث الأ   لي     من م تم  ارن ث  مع م ً ( 812   امم  
 .ج ذركل   ارت ر ( 0  د ل ،   نلن ارتطنلالن الأ ل  ارس   ل م ً خم ي عشر  (82 

 (812 ن =  ارسن ت نطرلاي إع دة ارتطنلب رمال س ارخنرة الا فع رليمع ملات  (0 د ل  

 مع مل ارسن ت نطرلاي اع دة الاختن ر الأنع د

 **2312 ار  ب
 **2311 ارخ ف
 **2396 ار زن

 **2398 ار ر رب   ارفرح

 ( 2328**داري ع د م ت ى  
   23821( =  2322(  م ددددت   دلارددددي   821ي   لمددددي   ر( ار د رلددددي ع ددددد در ددددي  رلدددد

 2328 = )23818 
اددلن الأ ل  ارسدد    لالارتندد ط نددلن ارتطن معدد ملاتار دد نب بن ( 0لت ددج مددن  ددد ل  

ع دد م دت ى  ،  ه  مع ملات ارتن ط داري إ صد ول ً (2396 - 2312م  نلن  ترا  ت ر مال س 
 . مم  لشلر إر  سن ت ارمال س ( 2328 
 Cronbach's Alphaرف  رلإر  ن خ :مع مل ب -( 0 

 ذرددك نتطنلامدد  ع دد  ر  دد ب سندد ت ارمالدد س ا ددتخدم ارن  ددث مع مددل برفدد  رلإر  ندد خ 
  د ل  ،   ارن ث  من خ رج ارعل ي الأص لي( م وي  سم   ن  رداً من م تم812عل ي   امم   

 .ل  ج ذركارت ر   (2 
 
 

 (812 ن =   ن خ ر مال سم مع مل برف  رلإر  مع ملات ارسن ت ن  تخدا (2 د ل  
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 مع مل ارف  ارم   ر
 **2390 ار  ب
 **2392 ارخ ف
 **2398 ار زن

 **2398 ار ر رب   ارفرح

 (            2328** داري ع د م ت ى  
 2392مد  ندلن   ترا  دت لأنعد د ارمالد س لإر  ند خ معد ملات برفد بن ( 2لت ج من  د ل  

 .  مم  لشلر إر  سن ت ارمال س (2328 د م ت ى  ع (  ه  مع ملات داري إ ص ول 2390 -
 :طرلاي ارت زوي ار صفلي - (2 

ا ددتخدم ارن  ددث طرلاددي ارت زوددي ار صددفلي  ذرددك عددن طرلددب  ارمالدد سر  دد ب سندد ت 
إر   زوللن متلإ  ولن د ارعن رات ارفردلي ما نل ارعن رات ارز  لي د سم تدم   د ب مال س ت زوي ار

ع دد  نتطنلامدد  ع دد  عل ددي اردرا ددي الا ددتطلاعلي  ارندد رغ عددددهم  مع مددل الارتندد ط نل ممدد   ذرددك
،  نعد    ب مع مل الارتن ط   م ارن  دث نتطنلدب مع دردي  دنلرم ن  ن  رداً م وي  سم  ( 812 

 .ذركل  ج ارت ر  ( 4  د ل  ،  نرا ن  ل  د مع مل ارسن ت
 (812ن  ارخنرة الا فع رلي  ارسن ت ن  تخدام ارت زوي ار صفلي رمال سمع مل ( 4 د ل  

مع مل ارسن ت نطرلاي 
   تم ن

مع مل ارسن ت نطرلاي 
  نلرم ن  نرا ن

مع مل الارتن ط نلن 
 ارمال س  صف  الاختن ر

 ار  ب **2.98 **2.92 **2.92
 ار ر ر ب  ارفرح **2.92 **2.92 **2.94
 ارخ ف **2.92 **2.92 **2.92
 ار زن **2.11 **2.94 **2.92

 ( 2328داري ع د م ت ى  ** 
 ع ددد  23821( =  2322(  م ددت   دلارددي   821 لمددي   ر( ار د رلددي ع ددد در ددي  رلددي  

 23818( = 2328 م ت ى 
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 - 2394 ت ارسنددد ت ر مالددد س مددد  ندددلن معددد ملاترا  دددت ب ددده ( 4لت دددج مدددن  دددد ل  
 .  سمالمم  لشلر إر  سن ت ار( 2.28ع د م ت ى  إ ص ولً   يدار تمع ملا  (  ه2392
 - الات  ب ارداخ   : -ج 

تطنلاده ع د  عل دي   اممد  نعدد   د ب صددب الات د ب اردداخ   ر مالد س  م ارن  ث ن 
،   ددد تددم   دد ب  دث  مددن  لددر ارعل ددي الأصد لي ر ن ددثم تمدد  ارنمددن   مع مددي  ً مع مد (812 

، تملي إرلدهر نعد ارم  اردر ي ارلإ لي عن رات ارمال س  منعن رة  مع ملات الارتن ط نلن در ي لإل
 .( ارت ر  ل  ج ذرك2 د ل    

 
 ارخنرة الا فع رلي مع مل الارتن ط نلن در ي لإل عن رة من عن رات مال س (2 د ل  

 (812 ن =  عد ارم تملي إرله اردر ي ارلإ لي ر ن
 ار زن ارخ ف ار ر ر ب  ارفرح ار  ب

مع مل  ر م ارعن رة
مع مل  ر م ارعن رة الارتن ط

مع مل  ن رةر م ارع الارتن ط
مع مل  ر م ارعن رة الارتن ط

 الارتن ط
8 2319** 8 2319** 8 2398** 8 2314** 
0 2398** 0 2390** 0 2392** 0 2394** 
2 2392** 2 2394** 2 2390** 2 2398** 
4 2392** 4 2392** 4 2311** 4 2390** 
2 2392** 2 2394** 2 2398** 2 2392** 
6 2392** 6 2394** 6 2392** 6 2394** 
2 2368** 2 2322** 2 2360** 2 2362** 
1 2392** 1 2311** 1 2319** 1 2312** 
9 2396** 9 2390** 9 2398** 9 2394** 
82 2341** 82 2368** 82 2361** 82 2361** 
88 2396** 88 2390** 88 2311** 88 2398** 
80 2362** 80 2366** 80 2322** 80 2324** 
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 ار زن ارخ ف ار ر ر ب  ارفرح ار  ب
82 2396** 82 2392** 82 2398** 82 2392** 
84 2392** 84 2396** 84 2394** 84 2310** 

 ( 2328** داري ع د م ت ى  
   23821( =  2322(  م دت   دلاردي   821 لمي   ر( ار د رلي ع د در ي  رلي  

 2328 = )23818   
 ترا  ددت معدد ملات الارتندد ط نددلن در ددي لإددل عندد رة مددن عندد رات( 2لت ددج مددن  ددد ل  

(  هد  معد ملات ارتند ط 2392 - 2341ارمال س  اردر ي ارلإ لي ر نعدد ارم تملدي إرلده مد  ندلن  
مددن  ،ممدد  لشددلر إردد  صدددب الات دد ب ارددداخ   ر مالدد س( 2328ع ددد م ددت ى  دارددي إ صدد ولً  

خلال ار ت و  ار  ناي لت ج ت ا ر ارشر ط ار للإ مترلي رمال س ارخنرة الا فع رلي لإمد  بظمدرت 
 . لي ا تخدامه    اردرا ي ار  رليملإ صلا لته  ا  

 جراءاخ تطثيق الذراسح:إ
 -مرت اردرا ي ن رخط ات الآتلي :

 .   ت مل  ا ط ر ار ظر  ر درا ي  الا تف دة م م  ،   م  ل اردرا ي الاطلاع ع   الأطر ار ظرلي - ب
 ارل  ددف ن إعددداد مشددلر عنددد ار ملددد مددمالدد س ارخنددرة الا فع رلددي  نتطنلددب دد م ارن  ددث  - ب
 8991). 
 س   ب ارتع لم ت ارخ صي نه.ل ارما ا  م ارن  ث نتص لج هذ - ج
 .للس    لإش ف خ صي    ب  ظ م معلنع   ارما  ارمع ملنرصد ارن  ث در  ت  - د
 .  ث الأ  رلب ا  ص ولي ارم   نيا تخدم ارن - هد
 .تف لره   م   شتم       ء ارفر ضتم ا تخلاص ار ت و     -  
 . فرت ع ه اردرا يارترن لي  ارن  ث ارماتر ي      ء م  بصل  ي م م عي من ارت صل ت  - ز
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 الاحصائيح: الأسالية
 Statistical package for Socialتددم ا ددتخدام ارنر دد م  ا  صدد و  

Sciences (SPSS)     ،ارمت  دط ار  د ن   :دام ارمعد ملات ا  صد ولي ارت رلديتدم ا دتخ، 
 .T-test اختن ر "ت"  ، ر الا  راف ارمعل  

 : وتفسيرها نتائج الذراسح
   -وتفسيرها : الأولنتائج الفرض 

در دد ت   نددلن مت  ددط إ صدد ول ً ت  ددد  ددر ب دارددي لا  لدد ص هددذا ارفددرض ع دد  ب دده "
هدذا  ر ت اب من صد ي  ."ع   مال س ارخنرة الا فع رليارمع ملن  ارمع م ت من عل ي اردرا ي 

ر تعددرف ع دد  ارفددر ب نددلن ر عل دد ت ارم ددتا ي  T-test "ت"تندد ر ارفددرض ا ددتخدم ارن  ددث اخ
 ذردك نعدد ارت ادب مدن ارخندرة الا فع رلدي  ع د  مالد سدر د ت ارمع مدلن  ارمع مد ت    مت  دط

 .( ارت ر  ل  ج ذرك6 ار د ل  شر ط ا تخدام اختن ر "ت" 
  مت  ط  در  ت ارمع ملن  ارمع م تدلاري ارفر ب نلن   (6 د ل  

 (022ن   ارخنرة الا فع رليس ع   مال 

 ارمال س
 ( 822  ن = ث ا    ( 822  ن =  ارذلإ ر

  لمي ت
م ت   
 ع م ع م اردلاري

  لر دال 8322 8302 29321 8301 29306 ار  ب

  لر دال 2392 8301 21308 8322 21320 ارخ ف

  لر دال 8326 8322 29322 8322 29320 ار زن

  لر دال 2322 8302 42382 8302 42384 ار ر رب   ارفرح

   0321( = 2328    8396( = 2322 لمي  ت( ار د رلي ع د م ت ى دلاري  
در  ت   د  ر ب  لر داري إ ص ولً  نلن مت  ط     ار  نب( 6لت ج من ار د ل  

 ،  نذرك ت اب ارفرض الأ ل.ارخنرة الا فع رليع   مال س ارمع ملن  ارمع م ت 
 د  ددر ب  لددر دارددي إ صدد ول ً ع دد  مالدد س ارخنددرة الا فع رلددي نددلن ممدد   ددنب   دد   لا ددظ 
 تتفدب  تل دي هدذذ اردرا دي مد   تل دي درا دي مشدلرة عندد ، ندلن ارمع مدلن  ارمع مد ت ارخنرة الا فع رلي
(  لددث بسنتددت  تل ددي هددذذ اردرا ددي بن رلإددل مددن ارددذلإ ر  ا  دد ث م ا ددف 8991  ار ملددد ارل  ددف 
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مدن  "مدسلاً "،  لع   ذرك بن ارذلإ ر لخ   ن ف هذذ ارم ا ف ارت  تسلره ن ختلاا فع رلي خ صي  تخت ف 
ب  اراطددد ر رلإسدددرة تددد الاتمم  لتدددضرم ن مدددن ارر ددد ب  ددد   ص ددد ادث ار دددل رات  ار دددفر ن رمللإر نددد 

الامت    ت لارتن ط ذرك ن رم تانل  لإسلر  ار  ب  ارمش  رات م  ارزملاء    ملاعدب ارلإدرة ب  بس د ء 
 ء ظمد ر ار تل دي ب   د  م ا دف الا تظد ر  هدذا ل دنب ار رلدي الا تم علدي  لإسدرة ارت مع ت  د اء بس د

خدد ف ا  دد ث مددن ارفشددل  دد  ت، نل مدد    دد ح  ارتفدد ب لارتن طدده ن رم ددتانلارتف عددل  لإسلددر ارفددرح ن ر
ع دد  مدد ت الأ دد رب ب   الامت   دد ت لارتن طدده ن رم ددتانل  لاهتمدد م ا  دد ث ندد رتع لم  هددن بلإسددر  ز دد ً 

تمددس  مددن  دد ء بخددلاب الآخددرلن   نعددض ار دد  لإل ت ارخ طوددي ارتدد  هددن ل  ددنن لإسلددراً الأصددد  ء   
ن لأ ددداث ار ددعلدة لإدد رز اج ب  ارخط نددي لأن ذرددك   لفددر ن لإسلددراً  مشدد عرهن ب  ارتدد  تمددس ار ددمعي

 لشلإل بهملي لإنلرة ردى ا   ث    هذذ ارفترة ارعمرلي. 
 - Cacioppo et a. , 1992, pp 110) تخت دف  تل دي هدذذ اردرا دي مد  درا دي 

بن ارخنرة الا فع رلي من ب  ب ارظ اهر ار ف لي ارمعادة ، لأ م  ت ت   ع   ارعدلدد مدن  (112
، لإمد  بن ه د ك ا تمد ل ى ارشدع ر   ارلاشدع ر  نصدفي  ردلديب ظمي ارلإ ون ار   ع   ارم دت  

مدد   تدد و   ، لإمدد  تخت ددف  تدد و  هددذذ اردرا ددي بل دد ً ر ب ا فع رلددي نددلن ارددذلإ ر  ا  دد ث  دد د  دد
لن اردذلإ ر  لث بش رت  ت و  هذذ اردرا دي ارد    د د  در ب ند (Bloom, 1995)درا ي ن  م 

،  رنمدد  لر دد  هددذا ج ارم خف ددي  دد  الا فعدد لات ر  دد ث،  لإ  ددت اردددر  الا دد ث  دد  الا فعدد لات
 الاختلاف لاختلاف ارنلوي ارن سلي.

ب د  ب ارت شدوي  لملإن تف لر هذذ ار تل ي      ء عددم   د د  در ب  ا د ي  د  
 ا دد ً   دد  إتندد ع  ،  لددث تطدد رت سا  ددي ارم تمدد  إردد   ددد رددم ل عددل ه دد ك تمدد لزاً رةداخددل الأ دد

ب  رلب ت شوي نعل م  ر   ث  ب  رلب بخدرى ر دذلإ ر،  رعدل هدذا لملإدن ملا ظتده مدن خدلال مد  
بت  ته ارلإسلر من الأ در مدن ب د رلب   درص رمم ر دي الأ شدطي ارتد  لإ  دت م ظد رة مدن  ندل 

مدن  ، الأمدر اردذ   عدل لإدلاً م ر ي اررل  دي نض  اعمد  ارمخت فدي  ا   ث  من  ي ر ذلإ ر، لإمع 
إر   د لإنلر،   ر ظرة  ارذلإ ر  ا   ث ذات ن  ء  ف    تمل  ا فع ر  داخ   للإ د للإ ن متا رن ً 

ار  ناي ارمملزة ر ذلإ ر عن ا  د ث  د  لإدل الأمد ر  دد ت لدرت ع دد ارلإسلدرلن  هدذا ل عدل تدضسلر 
  .إر   د م  رظر ف ارم لطي ع   الأ راد مت   ل ً ا
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 لملإددن تف ددلر هددذذ ار تل ددي بل دد  نددضن ارمع ددم  ارمع مددي ن لإددم طنلعتممدد  رنمدد  للإدد ن 
مد    ذردك ن لإدم ارمم دي ارتد  لعم د ن نمد   هد  لردلمم ارادرة ع    دنط الا فعد لات  اردت لإم  

ع دد  إدارة ار  ددب  ارتع مددل مدد   لنمم ددي ارتدددرلس ،  ددلا نددد  بن للإدد ن ارمع ددم  ارمع مددي  دد در 
،   رمع م داخل  ارر   ارمم  ا فع لات ارخ ف  ار زن ارشدلد  بن لتصف لإلا م مم  نادر من 

ارفصدددل للإددد ن ردلددده اراددددرة ع ددد  ارتع مدددل مددد  ارفدددر ب ارفردلدددي ر تلاملدددذ  ل ددد ع  ددد  طر ددده 
  ا تراتل ل ته     و ه  ب شطته  ت  ل تطل  تلاش  هذذ ارفر ب.

 دددلر عددددم   ددد د  دددر ب ندددلن ارمع مدددلن  ارمع مددد ت  ددد  ارخندددرة الا فع رلدددي ندددضن  لملإدددن تف
 ل  مد  لتعر د ن رده مدن ا فعد لات ارمع ملن  ارمع م ت لم ر  ن مم دي  ا ددة نلإدل مد   لمد  مدن بعمد

( مم  ل ع مم لمت لإ ن ارادرة ع   ارتلإلدف مد  ت دك الا فعد لات ر  ب ب  ارخ ف ب  ار زن ب  ارفرحا 
 ت  تتلإ ن ردلمم خنرة ا فع رلدي.  مدم ل ا مد ن  د  لإدل لد م ا فعد لات  د رة  ا فعد لات  ارتع مل معم  

 .ارتلاملذ ب  ارزملاء م  ارم زل  م  الأ  رب ب    لر   رة    ارمدر ي 
 وتفسيرها : الثانينتائج الفرض 

در د ت   ندلن مت  دطداردي إ صد ولً  لا ت  دد  در ب "  ل ص هدذا ارفدرض ع د  ب ده 
 ر ت ادب  ".ارخندرة الا فع رلديع   مال س الانتداولي  مع م  ارمر  ي ا عدادلي  مع م  ارمر  ي
ر تعددرف ع ددد  ر عل ددد ت ارم ددتا ي  T-test( هددذا ارفدددرض تددم ا ددتخدام اختندد ر  تمددن صدد ي 

در  ت مع م  ارمر  ي الانتداولي  مع م  ارمر  دي ا عدادلدي  د  ارخندرة   ارفر ب نلن مت  ط
 .( ارت ر  ل  ج ذرك2   د ل   ا تخدام اختن ر "ت"  اب من شر ط ذرك نعد ارت الا فع رلي

مع م     يالانتداولمع م  ارمر  ي دلاري ارفر ب نلن مت  ط  در  ت  (2 د ل  
 (022 ن = ة الا فع رلي خنر ع   مال س ار يا عدادلارمر  ي 

 ارمال س
 (822ن =   ا عداد ( 822  ن =  الانتداو 

  لمي ت
م ت   
 ع م ع م اردلاري

  لر دال 2384 8301 29381 8306 29386 ار  ب

  لر دال 2384 8324 21302 8322 21306 ارخ ف

  لر دال 2302 8321 29360 8321 29362 ار زن

  لر دال 2328 8301 42384 8302 42384 ار ر رب   ارفرح
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 0321( = 2328    8396( = 2322 لمي  ت( ار د رلي ع د م ت ى دلاري  
در د ت   د  ر ب  لر داري إ ص ولً  ندلن مت  دط     ار  نب( 2ج من  د ل  لت 

، ارخنددرة الا فع رلددي ع دد  بنعدد د مالدد س مع مدد  ارمر  ددي الانتداولددي  مع مدد  ارمر  ددي ا عدادلددي
 .  نذرك ت اب ارفرض ارس   

در دد ت مع مدد   ط  ب  لددر دارددي إ صدد ولً  نددلن مت  ددد  ددر     ددممدد   ددنب لت ددج 
 رلي  لث لإ  ت ارفر ب ع   مال س ارخنرة الا فعولي  مع م  ارمر  ي ا عدادلي نتدا ارمر  ي ا
نتداولي  مع م  ارمر  دي  لملإن تف لر ذرك ن رتش نه ارلإنلر نلن مع م  ارمر  ي ا  ،طفلفي  داً 

ا عدادلدي ندض مم لعلشد ن  د  م تمدد   ا دد  نلودي  ا ددة   دد  مدر دي  ا ددة  لدث بن ارتع ددلم 
ن مر  ي ارتع لم الانتداو   مر  ي ارتع لم ا عداد   رذرك لط ب ع له مر  ي الأ     ل م  نل

ارتع لم الأ     ،  رنم  ت د داخل ارنلدت ار ا دد مع دم تع دلم انتدداو   مع دم تع دلم إعدداد  ب  
  ددد مع ددم تع ددلم إعددداد   ز  تدده تع ددلم انتددداو  ،  دد رلإسلر مددن ارمع مددلن ن رمدددارس ار لإ ملددي 

،  ه دد ك الانتداولددي ب  ارمدددارس ا عدادلدديبن دد ء ب  بخدد ة لعم دد ن ن رمدددارس  ردددلمم ز  دد ت ب 
 رلي مت  ي رمع م  ارتع دلم الانتدداو  ل تادل إرد  ارتع دلم ا عدداد . هدذا ن   د  ي إرد  تشد نه 

،  رنمددد  تتشددد نه ارخصددد وص  ارظدددر ف ارمدددر  تلنارمددد اد ارمت  عدددي  الأ شدددطي ارمخت فدددي ندددلن 
 رلني  دا  ،  بن ارمت لرات ار ف لي ارمرتنطي نمم  تلإ نارمر  تلني نلن الا تص دلي  الا تم عل
، مم  ل د  إر  تلاش  ارفرب ندلن مع مد  ارمر  دي الانتداولدي  مع مد   متش نمي إر   د لإنلر

 ارمر  ي ا عدادلي    ارخنرة الا فع رلي .
ارمتط نددد ت لإمددد  بن ارخندددرة الا فع رلدددي  اراددددرة ع ددد  إدارة الا فعددد لات   دددنطم  مدددن 

الأ   لي ارت  ل ت ج إرلم  ارمع م ر تع مل م  الآخرلن  د اء لإد   ا تلاملدذ ب  بصدد  ء ب  إدارة 
ارمدر دددي ب  الأ ددد رب ،  لتع مدددل ارمع دددم نشدددلإل لددد م  مددد  ت دددك ارم ا دددف  ل دددتطل  بن لددددلر 

 لات ب  لعدددل ا فعدد مددسلاً  ا فع لاتدده  لعدددرم  ر   ددل ب  للإدد ن ردلدده ارادددرة ع دد  إدارة ار  ددب 
مدن مصد در تلإلفده مد  ارنلودي  اً مسدل رده هدذذ ارخندرة مصددر تارخ ف ب  ار دزن إرد  الأ  دل ب  

 داخ لي  د  ار   دب ارف دل ر    (  ب   ارم لطي نه  لإ تل ي تع مه من مسلرات ا فع رلي   ناي
رلدي   خ ر لي مسل ارتعنلرات ار فظلي   لر ار فظلي (  الا تف دة م ه بس  ء تعر ه رمسلرات ا فع 

 دلدددة  ارددت لإم  لمدد    ددنطم  طنادد  رمعدد للر ارم تمدد   ارنلوددي ارم لطددي ندد رفرد  هددذا مدد  بلإدددذ 
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بن طنلعي ارم  ف ا تدع ء  لد رلا فع لات ،  طنلعي ارم ا ف  (Scherer , 1984 )  لشرر
 دد   ددللإ ر  لي الا فعدد لات ارن ددلطي مسددل ار  ددب ب  ارخدد ف ب   ه مدد ً  الا فع رلددي ت عددب د راً 

   ارفرح . ار زن ب
در د ت مع مد  ارمر  دي    لملإن تف لر عدم    د  ر ب داري إ ص ولً  نلن مت  دط

لتنعد ن إدارات   ارمدر  تلنبن لإدلا  إر الانتداولي  مع م  ارمر  ي ا عدادلي    ارخنرة الا فع رلي 
م ،  ارتد   مدلرل ت تع لملي مرلإزلي  ا دة  ، لإم  لتنع ن  زارة  ا دة  ه   زارة ارترنلي  ارتع دل

 تصدر رمم  ارارارات  ف دم   ارت  لمد ت  ف دم   لإمد  تصددر ر د ن  ارمر  تلنتشرف ع   لإلا 
ارمت نعددي رمت نعددي  ملدد  ارمدددارس ، لإمدد  بن ار شددرات ارتع لملددي  اراددرارات ار زارلددي   ارادد ا لن 

ملدي تصدر م  دة ر مل  ارمدارس ، ن     ي ار  بن ارم ت  الأ     رمدذذ ارم   د ت ارتع ل
ه  إعداد ارم اطن ارص رج ر ف ه   ط ه  تز لددذ ن رممد رات ارتد  ت د عدذ  د  ذردك  لإدل هدذذ 
ارع امددل لملإددن بن تدد د  إردد  تلاشدد  ارفددر ب نددلن مع مدد  ارتع ددلم الانتددداو   مع مدد  ارتع ددلم 

 ا عداد     ارخنرة الا فع رلي.
ارمر  دي الاعدادلدي  مم  ل لد تلاش  ارفر ب نلن مع م  ارمر  ي الانتداولدي  مع مد  

( بن  مل  الأ راد ن  ه ع م ل ص  ن 21، ص 8991م  ذلإرته مشلرة عند ار ملد ارل  ف   
ع   خنرة ا فع رلي   اء لإ  ت  لوي بم    ي ع دم  لتعر  ن رم ا ف  ل تلي مخت في ،  ع   

ل اددب   ددنلل ارمسدد ل لضخددذ ارفددرد خنددرة ا فع رلددي  دد رة ع دددم  ل اددب هددد    دد  ار لدد ة ب  ع دددم 
من دوه ،  بن ت الب ارمدف ل د  ن رفرد ار  ارشدع ر ند رفرح ب  ار دع دة ، ارعلإدس صد لج إذا 
 شددل  دد  ت الددب ارمدددف  إ دده لشددعر ن لا ندد ط  ار ددل ع  لتلإدد ن ا فعدد ل ار  ددب ،  مددن ذرددك 

 للإت ب ارفرد خنرة ا فع رلي ذاتلي    ارتلإلف  لم  نعد    ارم ا ف ار ل تلي ارمتش نمي .
لر دد  تلاشدد  ارفددر ب نددلن مع مدد  ارمر  ددي الانتداولددي  مع مدد  ارمر  ددي   لملإددن بن

ي  ارتع ددلم تددرتنط لددا عدادلددي  دد  ارخنددرة الا فع رلددي إردد  بن  ملدد  ارمدددارس ارت نعددي ردد زارة ارترن
بخدرى ، ممد  للإ دب ارمع مدلن  إرد نم اسلب بخلا لي   لم عمل لا تت زب  لا تخت دف مدن مدر دي 

 ددنمم ارادددرة ع دد  ارددت لإم  دد  الا فعدد لات   ددنطم   م ا مددي ار دد  ط خنددرة ا فع رلددي ، لإمدد  للإ
ار ف ددلي ،  لددث تشددلر ت ددك ارمندد دئ  ارم اسلددب الأخلا لددي اردد  دلماراطلددي اراددرار  ا تددرام رراء 
الآخرلن ،  ارعمل ندر ح اراد   ن  ردلس ن صده  تند دل ارخندرات   ندذ ارخلا د ت ،  ارعمدل ندر ح 
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   ار طن ، لإل هذذ ارن د د تشدلر ارد  ارملسد ب الأخلا د  اردذ  ارفرلب ،  ارتط ع رخدمي ارم تم
ل ب بن لت    نه ارع م لن ن رمدر ي ، لإم  تلإتب هذذ ارعن رات ع   ر   ت خشدنلي ب    دلدي 
تع ددب نددداخل ارمدر ددي  ،  لا تخ دد  مدر ددي مددن هددذا ارملسدد ب الأخلا دد  ، ممدد  ل عددل ارمع مددلن 

 ددلم ا عددداد  ل تزمدد ن نمددذا ارملسدد ب  لعم دد ن   ددب نمر  ددي ارتع ددلم الانتددداو   مر  ددي ارتع
 إرش داته  ، مم  للإ نمم خنرة ا فع رلي. 

 ار     ب ارم اسلب الأخلا لدي ارم  د دة ن رمددارس  ارتد  ت دث ارمع دم ع د  ارت  د  
 اردت لإم  د  الا فعد لات   دنطم   م د ك بل د  ار د اوج ارداخ لدي ارت نعدي رلإدل ن لاتزان الا فعد ر  

،  هدذذ ار د اوج بخلا لدي ل دب بن ل تدزم نمد  ارمع دمرت  تت من ر اوج    ا لن مم لي   مدر ي  ا
م   دة نض  مدر ي   اء تع لم انتداو  ب  تع لم إعداد  لأ م  تصدر نارارات من  زارة ارترنلي 
 ارتع لم،  تخص علا دي ارمع دم ن رعمدل  ارتزامده  ن رم اعلدد  اراد ا لن ارم دددة ،  تخدص بل د  

نزملاوده  لإلفلدي ارتع مدل معمدم ،  لإدذرك علا تده نر  د وه  د  ارعمدل  علا تده نتلاملدذذ  علا ته
 ب رلدد ء الأمدد ر ، لإددل هددذذ ارت  لمدد ت  ا رشدد دات لملإددن بن ت دد عد ارمع ددم نمدددارس ارتع ددلم 
الأ   دد  ع دد   ددنط ا فع لاتدده  ارددت لإم  ارتعدددلل  لمدد  ، ممدد  لدد د  اردد  تلاشدد  ارفددر ب نددلن 

ذرك م  ذلإرذ   مم  ل لدنتداو   مر  ي ارتع لم ا عداد     ارخنرة الا فع رلي.  مر  ي ارتع لم الا
( مدددن بن ارفدددرد نصدددفي ع مدددي ردلددده ا دددتعداد  طدددر  620، ص 0288بنددد  نلإدددر ارم شدددم    

 طنلعدد   دد  ارددت لإم  دد  الا فعدد لات ب   ددنطم   تدد  لر  دددر م   ددب مددن الأمددن ار ف دد  ارددذ  
 ل اب ره ار ع دة    ار ل ة.

 :اخ الذراسحتىصي
من  ت و  ل ص  ارن  ث نم م عي مدن ارت صدل ت م  ت ص ت إرله اردرا ي      ء 
 ارترن لي ارت رلي : 

 نط ا فع لاته  ارت لإم  لم   تل ي ا دتدع وه رم ا دف ا فع رلدي للإت دب م مد  ع   ارمع م  - 8
ل مد  لتعدرض خنرة ا فع رلي ص ل ي    رد د الأ ع ل ارم ا ري  د  م تمعده اردذ  لعدلش  لده  

لإلف لتع مدل مد  الآخدرلن  د    ردي ا فعد ل ار  دب  بن لتع م بل  ً  ع لهارلم  مرة بخرى . نل   
  لتع م لإلفلي تعدلل تعنلراته الا فع رلي  خ صي    ا فع ل ارخ ف  ارفرح  ار زن 
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تدرلب ارمع ملن نطرب ارترنلي ار دلسي ن رتدرل  ع    دنط الا فعد لات  تد  لا لتعدرض   - 0
 ع م ر مراض ار ف لي  الا طران ت ار  ملي  ف لي ارم شض.ارم
 هتددلج رددلأن ذرددك ل ددنط اردد فس  دد  ارم ا ددف الا فع رلددي ارتدد  تسلددر الا فعدد ل ارمع ددم ع دد   - 2

ارتفلإلر  اختل ر ب  ب الا ت  ن ت  هذذ ارادرة  د ت مد  بن    د  مدن الا  دراف.  ل دتفلد م مد  
    ارمدر ي .  ارمع م    بس  ء ارتف عل م  تلاملذذ

ارتدرلب ع   ارت لإم    الا فعد لات  د اء  د   ل ت د  ارع مدي لتط ب بن ار    الا فع ر   - 4
ب     ارمدر ي من  ظ ر  مدر لن  تلاملدذ . هد  شدرط  در ر  مدن شدر ط ارصد ي ار ف دلي 

ا رت  ارت ا ب ار ف    الا تم ع  ر فرد نل للإ ن مراد   ر ص ي ار ف دلي ار لددة .  هدذذ إذا تد  
    ارمع ملن ر ص    ع    لل   لم    ارص ي ار ف لي  ارعا لي  ار  ملي. 

تدرلب ارمع ملن ع   الاعتدال    الا فع لات  ت  ت ظم ارتفلإلدر  تاد   اراددرة ع د   دل  - 2
 . ارر ل  ارص ل ي ر م ر  ار ا وبارمشلإلات  ار لطرة ع   ا رادة 

 عـــالمراج
، دلإتد راة ر د ري(. ب  رلب  ا دتراتل ل ت م ا مدي ار د  ط. 0288بن  نلإر      ارم شم   
   معي ارم ص رة. –لإ لي الآداب 
اراد هرة: عد رم  .(0 ط، ارصد ي ار ف دلي  ارعدلاج ار ف د  .( 8991  مد عند ار لام زهدران   

 ارلإتب.
. ت ملي الاتزان الا فع ر  لإمدخل رت  ن م ت ى ارر   عن (0280 م م م مد عند ارفت ح   

 .  معي علن شمس –، لإ لي ارن  ت  لر م ش رة ر  ري دلإت راذ ل ة . ار
 .(، عم ن: دار ارفر  ن4. ط   ع م ار فس ارترن  . (0222عند ارم لد  ش ات   

درا ددد ت  ؟ . اردددذلإ ء ار  دددا   ..... هدددل هدد  مفمددد م  دلددد(0220ن  مددد د ارخ ددر   عسمدد 
م (  ارم  ددد ارسدد    عشددر،   را دد ، ، رانطددي الاخصدد وللن ار ف ددللن ارمصددرلي ف ددلي

 . 29 - 82 ارعدد الأ ل ل  لر،
، م  دد  م  ددي الأمددل. ارصدد ي ار ف ددلي  ار   لددي مددن ارمددرضعلامدد ت  (.0222م ددد    مددد  

 . 42 - 22اررل ض، 
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، رات الا فع رلي رد  طلاب ار  معيدرا ي بمنرلالي ر خن (.8991شلرة عند ار ملد ارل  ف   م
، لإ لدي ارترنلدي ا رش د ار ف    ارت ملدي ارنشدرلي. مسن  ث ارم تمر ارد ر  ارخ "
   معي علن شمس. -

 ن  دتخدام  الالإتود ب ارا دب ارتمللدز ندلن .(.0220ارخ رب   م مد عند ب مد  اررملج  م مد م 

 الأخصد وللن رانطدي عدن تصددر  ف دلي . درا د ت ار  ددا   ارمعر د  ار مد ذ لن

 .22 – 02، (  نتمنر0 9  را م (، ار ف للن
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